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DEFINICOES GERAIS

Fontes de dados

Sinistralidade rodoviaria:
Boletim Estatistico de Acidente de Viagdo (BEAV) com dados da PSP e GNR.

Ambito geografico

Portugal.

Critério de apuramento (sinistralidade)
Vitimas a 30 dias.

Tipo de dados (sinistralidade)

Ano 2023 e anteriores:
Dados definitivos (a 30 dias) salvo situacdes excecionais de reviséo.
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GLOSSARIO

Acidente com vitimas (AcV)
Ocorréncia na via publica ou que nela tenha origem envolvendo pelo menos um veiculo em movimento,

do conhecimento das entidades fiscalizadoras (GNR e PSP) e da qual resulte pelo menos uma vitima.

Vitima
Ser humano que em consequéncia de acidente sofra danos corporais.

Morto ou vitima mortal a 30 dias (VM)
Vitima cujo ébito ocorra no periodo de 30 dias apds o acidente.

Ferido grave a 30 dias (FG)
Vitima de acidente cujos danos corporais obriguem a um periodo de hospitalizacdo igual ou superior a

24 horas e que ndo venha a falecer nos 30 dias apds o acidente.

Ferido leve a 30 dias (FL)
Vitima de acidente que ndo seja considerada ferido grave e que ndo venha a falecer nos 30 dias apds o

acidente.

Indicador de Gravidade (IG)
IG=100xVM+10xFG+3xFL, em que VM é o nimero de mortos, FG o de feridos graves e
FL o de feridos leves.

Indicador de gravidade médio (IGM)
Numero médio do IG por acidente.

Ponto Negro
Lango de estrada com o méaximo de 200 m de extensdo, no qual se registaram, pelo menos, 5 acidentes
com vitimas, no ano em andlise, e cujo cuja soma de indicadores de gravidade é superior a 20.

Ponto Negro Recorrente
Quando foi também registado em anos anteriores ou quando tem, pelo menos, um ponto quilométrico
em comum com os registados em anos anteriores.
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OUTRAS SIGLAS E ABREVIATURAS

AE Autoestrada

ANSR Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria
Ascendi Autoestradas da Costa de Prata, S.A.

BEAV Boletim Estatistico de Acidente de Viagdo

EN Estrada Nacional

FG Ferido grave (a 30 dias)

FL Ferido leve (a 30 dias)

GNR Guarda Nacional Republicana

IC Itinerario Complementar

IG Indicador de Gravidade

IGM Indicador de gravidade médio por acidente
IP ltinerdrio Principal

IP, SA Infraestruturas de Portugal

Lusoponte Lusoponte - Concessionaria para a Travessia do Tejo, S.A.
Norscut Norscut - Concessionéaria de Autoestradas, S.A.

n.d. nao definido
PSP Policia de Seguranca Publica
VM Vitima mortal (a 30 dias)
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PONTOS NEGROS




. INTRODUCAO

Tendo como referéncia os 36.595 mil acidentes com vitimas que se registaram em Portugal em
2023, e atendendo a importancia das caracteristicas das vias para a seguranca rodoviaria, é
importante a identificagdo dos pontos negros tendo como objetivo introduzir melhoramentos na
infraestrutura como forma de diminuir a sinistralidade e mitigar as suas consequéncias.

Este documento resulta da anélise conduzida pelo Observatério de Seguranca Rodoviéria da
ANSR, que se baseia em informagdes dos Boletins Estatisticos de Acidentes de Viagdo (BEAV) e
da consulta de diferentes fontes de dados devidamente identificadas. Entre essas fontes de
dados, destacam-se e os gestores das infraestruturas rodoviarias em Portugal.

Os dados relativos a cada acidente sédo recolhidos pela GNR e pela PSP e enviados a ANSR,
referem-se aos acidentes com vitimas ocorridos em Portugal, a 30 dias, e permitem
nomeadamente a identificacdo dos pontos negros.

Através da anélise minuciosa dos dados estatisticos disponiveis, este relatério contribui para uma
melhor compreensdo dos pontos negros que, de acordo com o Decreto Regulamentar n.°
3/2005, de 10 de maio, “ponto negro” é definido como um lanco de estrada com o maximo de
200 m de extensao, no qual se registaram, pelo menos, cinco acidentes com vitimas, no ano em
analise, cuja soma de indicadores de gravidade é superior a 20. O valor do indicador de
gravidade (IG) para cada acidente é obtido através da férmula IG = 100 x (nimero de mortos)
+10 x (nimero de feridos graves) +3x (nimero de feridos leves);

Este documento desempenha um papel fundamental como uma ferramenta para a identificacao
de locais com sinistralidade mais grave, que ird permitir a elaboragdo e definicdo de medidas
destinadas a reduzir o impacto da sinistralidade rodoviéria, com base em inspec¢des e auditorias,
que servirdo de base a politicas de prevencao e reducdo da sinistralidade grave.

Conforme estipulado no decreto supramencionado, a publicagdo dos pontos negros
identificados é obrigatéria.
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II. PONTOS NEGROS

2.1. Evolucao entre 2019 e 2023

Considerando a evolucado do n.° de pontos negros no periodo de 2019 a 2023, verifica-se que,
além da recorréncia na Area Metropolitana do Porto, Grande Lisboa, Peninsula de Setubal e Faro,
existe uma alternéncia de locais de concentracdo em Portugal Continental. De acordo com os
relatorios do INE' e do IMT, o aumento de populacdo residente em areas predominantemente
urbana, mediamente urbanizadas e em alguns casos a procura por area predominantemente
rural, aliados a um aumento do Trafego Médio Diario Mensal e Anual generalizado em
autoestradas, contribuem também ativamente para essas alternancias.

Quadro 1. Evolugdo da concentracdo de pontos negros no periodo de 2019 a 2023

N.° PN: 22
Rede IP: 77%
*Outras: 23%

N.° PN: 56
Rede IP: 80%
*Outras: 20%

N.° PN: 20
Rede IP: 70%
*Outras: 30%

N.° PN: 26
Rede IP: 85%
*Outras: 15%

N.° PN: 40
Rede IP: 73%
*Outras: 27%

-
P!orlo’ i@ P\org) @ @.
!Lisbia 1Lisbo!a %isboa @ ‘Lisboa'
2
. B (o]
*Qutras: Concessdes/Municipios Legenda: ]

alta

baixa

! Fontes: https://www.imt-ip.pt/wp-

content/uploads/2025/04/AnuarioEstatisticoMobilidadeTransportes 2024 dados2023-1.pdf e Populagdo residente

(N.2) por Local de residéncia (NUTS - 2024), Sexo e Tipologia de areas urbanas; Anual — INE.
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2.2,

Ano de 2023

Nos pontos negros apurados para 2023 (Quadro2) verifica-se que, dos 40 locais identificados no
Continente, 8 deles sdo recorrentes, ou seja, tém parte em comum com, pelo menos, algum dos
pontos negros identificados nos ultimos 2 anos (Quadro3). A repeticdo destes trocos nas listas
anuais evidencia a persisténcia de condi¢bes criticas de segurancga rodoviaria, sublinhando a
necessidade de intervencao prioritaria e medidas corretivas eficazes para mitigar o risco nestas

Zonas.
Figura 1. Mapa dos pontos negros 2023
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Identificaram-se 29 pontos negros (73% do total) sob a gestdo da Infraestruturas de Portugal (IP,
SA), bem como 6 da Brisa (15%), 2 sob a Ascendi (5%) e 2 sob a Lusoponte (5%), e 1 sob a gestéo
da Concessionéaria NorScut (3%).

Quadro 2. Pontos negros em 2023

[¢] IGM Recorrente
Via VM Total por Gestor Via (ver quadro 3)
Acv E
3.2 3.4 17 39

1 Ad4 Porto V. Nova de Gaia C 5 0 0 13 7,8 Ascendi
2 Ad44 Porto V. Nova de Gaia 3,6 3,7 C 5 16 0 0o M 33 6,6 Ascendi
3 Ad Porto Paredes 28,48 28,675 D 5 1 0 2 10 50 10,0 Brisa
4 A5 Lisboa Lisboa 0,2 0,35 C 5 13 0 1 10 40 8,0 Brisa
5 A5 Lisboa Lisboa 0,5 0,7 C 5 11 0 0 7 21 4,2 Brisa
6 A5 Lisboa Lisboa 0,6 0,78 D 6 18 0 0o " 33 55 Brisa
7 A5 Lisboa Oeiras 4,4 4,6 C 5 13 1 1 5 125 25,0 Brisa
8 A5 Lisboa Cascais 14 14,2 C 7 24 0 0o 1" 33 4,7 Brisa
9 A20 Porto Porto 12,2 12,4 C 6 14 0 0o 9 27 4,5 IP, S.A. Sim
10 A20 Porto Porto 12,4 12,5 D 6 8 1 0 6 118 19,7 IP, S.A. Sim
11 A20 Porto Porto 15,7 15,9 C 6 22 0 0o 7 21 35 IP, S.A. Sim
12 A28 Porto Porto 4 4,2 C 8 22 0 0 12 36 4,5 IP, S.A.
13 EN1 Aveiro Santa M.? Feira 287,4 287,6 5 12 0 0 24 4,8 IP, S.A.
14 EN10  Setibal  Palmela/ Setibal 50 50,1 5 9 0 0o n 33 6,6 IP, S.A.
15 EN10 Lisboa V. Franca de Xira 128,3 128,5 8 17 0 1 7 31 3,9 IP, S.A. Sim
16 EN10 Lisboa V. Franca de Xira 128,8 129 6 11 1 0 6 118 19,7 IP, S.A. Sim
17 EN125 Faro Faro 100,2 100,4 D 5 9 0 1 4 22 4,4 IP, S.A.
18 EN14 Porto Maia 59 6 6 13 0 1 5 25 4,2 IP, S.A.
19 EN15 Porto Felgueiras 49,2 49,4 5 11 0 0 7 21 4,2 IP, S.A.
20 EN2 Faro Faro 735 735,2 6 11 0 0o 9 27 4,5 IP, S.A.
21 EN206 Braga V. Nova Famalicao 19,4 19,6 5 7 0 0 7 21 4,2 IP, S.A.
22 EN206 Braga V. Nova Famalicao 241 24,3 6 12 0 0 12 36 6,0 IP, S.A.
23 EN206 Braga V. Nova Famalicado 28,65 28,85 6 12 0 2 5 35 58 IP, S.A.
24 IC17 Lisboa Amadora 5.1 53 C 6 16 0 0 8 24 4,0 IP, S.A. Sim
25 IC17 Lisboa Odivelas 13 13,2 C 9 26 0 0 12 36 4,0 IP, S.A.
26 IC17 Lisboa Loures 17 17,2 C 6 12 0 0 14 42 7,0 IP, S.A.
27 IC17 Lisboa Loures 17,8 18 C 5 16 0 0 8 24 4,8 IP, S.A.
28 IC19 Lisboa Lisboa 0,1 0,3 D 10 22 0 0 13 39 3,9 IP, S.A.
29 IC19 Lisboa Amadora / Sintra 3,8 4 D 6 16 0 0 8 24 4,0 IP, S.A. Sim
30 IC19 Lisboa Oeiras / Sintra 6,3 6,4 D 5 11 0 0 8 24 4,8 IP, S.A.
31 IC20 Setlbal Almada 1,2 1,35 D 6 13 0 0o 7 21 3,5 IP, S.A.
32 IC20 Setibal Almada 1,5 1,7 D 9 21 0 1 14 52 58 IP, S.A.
33 IC20 Setubal Almada 3,05 3,2 C 5 12 0 0o 9 27 54 IP, S.A.
34 IC20 Setubal Almada 34 3,6 C 5 12 0 o 7 21 4,2 IP, S.A.
35 IP7 Lisboa Loures 0,5 0,7 D 8 21 0 0o n 33 41 IP, S.A.
36 IP7 Lisboa Lisboa 71 7,2 C 9 24 0 0 14 42 4,7 IP, S.A. Sim
37 IP7 Lisboa Lisboa 7.1 7,3 D 5 15 0 0 8 24 4,8 IP, S.A.
38 A2 Lisboa Lisboa 1,25 1,4 D 6 14 0 0 9 27 4,5 Lusoponte
39 A2 Setubal Almada 5,1 52 D 5 11 0 0 10 30 6,0 Lusoponte
40 A24 Viseu Lamego 100,1 100,2 C 5 5 0 0 7 21 4,2 NorScut
Total - - - - - - 242 580 3 10 306 - - - -
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Quadro 3. Pontos negros recorrentes em 2023

Porto Porto 12,2 12,4 IP, S.A. 2022,2021,2020,2019,2018,2017,2016
10 A20 Porto Porto 12,4 12,5 D IP, S.A. 2022, 2019,2017
1 A20 Porto Porto 15,7 15,9 C IP, S.A. 2022, 2021, 2020, 2019, 2018, 2017,2016, 2014, 2011
15 EN10 Lisboa V. Franca de Xira 128,3 128,5 IP, S.A. 2022, 2020, 2018, 2016, 2015, 2012, 2008
16 EN10 Lisboa V. Franca de Xira 128,8 129 IP, S.A. 2022, 2018, 2017
24 IC17 Lisboa Amadora 51 53 C IP, S.A. 2022, 2021,2019,2018,2017,2016, 2015
29 IC19 Lisboa Amadora / Sintra 3,8 4 D IP, S.A. 2022, 2019, 2018, 2017
36 IP7 Lisboa Lisboa 7.1 7.2 C IP, S.A. 2022, 2021

Em termos de distribuicdo geogréfica, verificou-se que cerca de 68% dos pontos negros
ocorreram nos distritos de Lisboa (18; 45%) e Porto (9; 23%), sendo ainda de assinalar o distrito
de Setibal (6; 15%).

Figura 2. Nimero de pontos negros por distrito em 2023
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Algumas vias abrangeram 3 ou mais pontos negros, a saber:
e com 5 pontos negros a A5 (distrito de Lisboa);
e com 4 pontos negros o IC17 (distrito de Lisboa) e o IC20 (distrito de Setubal);

e com 3 pontos negros a A20 (distrito do Porto), a EN10 (distrito de Lisboa), EN206 (distrito
de Braga), o IC19 (distrito de Lisboa), e o IP7 (distrito de Lisboa).

Salienta-se que 3 pontos negros registaram vitimas mortais, dois no distrito de Lisboa, na A5 (Km
4+400 a 4+600) e na EN10 (Km 128+800 a 129+000), e um no distrito do Porto na A20 (Km
12+400 a 12+500).

Em termos de pontos negros com 2 feridos graves, identificaram-se 2 casos: 1 no distrito de
Porto, na A4 (Km 28+480 a 28+675) e 1 no distrito de Braga, na EN206 (Km 28+650 a 28+850).

Considerando o indicador de gravidade (IG) por ponto negro, os valores mais elevados foram
identificados na A5 (Km 4+400 a 4+600; sentido crescente) com |G de 125, na A20 (Km 12+400
a 124+500; sentido decrescente) com |G de 118 e na EN10 (Km 128+800 a 129+000) com IG
também de 118. Todos os outros pontos negros tiveram um indice de gravidade total igual ou
inferior a 52.

Tendo em conta o indicador de gravidade médio por acidente (IGM), evidenciaram-se os trés
principais pontos negros acima referidos, com IGM de 25,0 na A5 (Km 4+400 a 4+600; sentido
crescente), bem como na A20 (Km 12+400 a 12+500; sentido decrescente) e na EN10 (Km
128+800 a 129+000), com IGM de 19,7 respetivamente.

Esta distribui¢do evidencia a predominéncia de pontos criticos em infraestruturas sob gestdo da
Infraestruturas de Portugal (IP, SA), sendo de salientar que esta entidade é responsavel por uma
rede viaria significativamente mais extensa do que as restantes concessionarias.

Salienta-se que dos 8 pontos negros recorrentes, todos se encontram sob a gestdo da
Infraestruturas de Portugal (IP, SA). Importa referir a necessidade de se realizarem intervencdes
especificas e eficazes nos locais identificados na tabela/mapa anterior, de forma a melhorar a
seguranca rodoviaria e a reduzir a sinistralidade.

De seguida, apresentam-se os mapas por entidade gestora de via, identificando os pontos
negros de 2023, estando também representados em ortofotomapas presentes nos anexos.
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Figura 4. Pontos negros por entidade gestora de via em 2023 - Brisa
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Figura 5. Pontos negros por entidade gestora de via em 2023 - Infraestruturas de Portugal
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Figura 6. Pontos negros por entidade gestora de via em 2023 - Lusoponte
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Figura 7. Pontos negros por entidade gestora de via em 2023 - Norscut
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Anexo 1. Ponto Negro 1: Via A44 _ Km Ponto Negro 3+200 a 3+400 no sentido crescente

Acidente=20232745798

|ld Acidente - 20232665522

g
!Id Acidente - 20232731898~

| .Eld Acidente - 20232848318
1
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Anexo 3. Ponto Negro 3: Via A4 _ Km Ponto Negro 28+480 a 28+675 no sentido decrescente

“1d A€idente - 20232756063

Id Acidente - 2023@;4813

Id Acidente - 20242861051
Id Acidente - 20232625679

‘Ad Acidente - 20232773278

Anexo 4. Ponto Negro 4: Via A5 _ Km Ponto Negro 0+200 a 0+350 no sentido crescente

ld Acidente - 20232767039

Id Acidente - 20232626983
= Jd Acidente - 20232626986

Id-Acidente - 20232557878

1d Acidente™= 20232793661
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Anexo 5. Ponto Negro 5: Via A5 _ Km Ponto Negro 0+500 a 0+700 no sentido crescente

id Acidente - 20232576181
P id Acidente - 20232757247
. A2 “~=id-Acidente - 20232615895

Id Acidente ™~ 20232654738,

1d Acidente - 20232687 ~ . 1d Acidente - 20232849615
e : ~  Id Acidente - 20232741507 :
e ~~1d Acidente - 20232741490
Id Acidente - 20232751060 s o 3 ——
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Anexo 7. Ponto Negro 7: Via A5 _ Km Ponto Negro 4+400 a 4+600 no sentido crescente

1d Acidente - 20232709120,

.« Id Acidente ~ 20232772551

Id Aidente’- 20232720859 - o e
Id Acidente ; 20242859657 Id Acigente - 20233794798

%} Id Acidente - 2023261 8897 Id Acidente - 20232671480 I Aclicnie - 20092851640 ."’ Acidente ; 20232597561

id Aciente 20232761703 14 acidenta 20232683130 ——1d Acidente - 20232783697
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Anexo 9. Ponto Negro 9: Via A20 _ Km Ponto Negro 12+200 a 12+400 no sentido crescente

Id Acidente - 20232700813
2Sid Mgidente - 20232683415

Id Acidente -20232

/“Ad Acidente 42\4’1232695140_, Id Acidente - 20232826738

1 foidente <20232722247-"

£
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Anexo 11. Ponto Negro 11: Via A20 _ Km Ponto Negro 15+700 a 15+900 no sentido crescente

- B
ItAcidents - 20232656741,
- ), Id Acidente,- 20232697674 ws '\
20232640382 7id Acidente ©20232679608

Id Acidente - 20232693081

Id Acidente 20232851460
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Anexo 13. Ponto Negro 13:: Via EN1 _ Km Ponto Negro 287+400 a 287+600

Id Acidente -20232

e- 20232811723
"f' 5

“ldAcidente - 20232728845
% 1d Acidente - 20232753571

Id Agidente - 20232554838

o™

L " =
. % Id Acidenite = 3 ldrAcidente - 20232639037
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Anexo 15. Ponto Negro 15: Via EN10 _ Km Ponto Negro 128+300 a 128+500
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Anexo 17. Ponto Negro 17: Via EN125 _ Km Ponto Negro 100+200 a 100+400 no sentido decrescente

\ /
|1d Acidente - 2023276
\ g

id Aéiderﬂ'e <20232851468

S
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Anexo 19. Ponto Negro 19: Via EN15 _ Km Ponto Negro 49+200 a 49+400

F g b=
o

1dAeidente < 20232826599,
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Anexo 21. Ponto Negro 21: Via EN206 _ Km Ponto Negro 19+400 a 19+600

- ~ Lo £
“1d Acidente - 20232770619, I%G‘Nerrte —20232815646

N

idente - 20232843620

“fd-acidente - 20232831358

Anexo 22. Ponto Negro 22: Via EN206 _ Km Ponto Negro 24+100 a 24+300

f 2 . !
Ad Atidente s 20232773721 dd Acidsn!”
33721 =
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Anexo 23. Ponto Negro 23: Via EN206 _ Km Ponto Negro 28+650 a 28+850

3 =]
~ .I Id Aetd
N e = “f
P R ;‘28398"‘39 1d'Acidente - 2023281559
% . Id Acidentd,- 202326
LA % Wl )~

Id Acidente - 20232662080 | nF 0 "'A“i"""'..'r'z%_ﬁmoy s

/i ¥ i ¥ .
1d Acidente £ 2023269943
2 )
Id Acidente -2p232672618
7 *
'/ & F f 4
/4 ’ AdvAcidente” 20232723469
Id Acidente - 20232572288 +Id Acidente’- 20232547647 .
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Anexo 25. Ponto Negro 25: Via IC17 _ Km Ponto Negro 13+000 a 13+200 no sentido decrescente

\

Id Acidente - 20232679361 - 1d Acidente 20232759884

N

Id Acidente - 20232828280 f

2

o

1d Acidente 20232737668

Id Acidente - 20232575488 =
P i i
Id Acidente - 20232607061

.
-

ok

;N P cidente = 20232676180

Id Acidente - 20232635241,

: Id Acidente - 202325703
1d Acidente - 20232604509 ~ ja Acidente - 20232804600

e
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Anexo 27. Ponto Negro 27: Via IC17 _ Km Ponto Negro 17+800 a 18+000 no sentido crescente

~—

deénbe,; 20232769550 ~1d Acldente™=20232789208
. 23

Id Acidente - 20232822577

Id Acidente - 20232548047 !d Acidente - 20232804178
i 7 . id Acidente - 20232614737

~ A - = IdAcidente - 20232550020
Id Acidente - 20232698501

Id Acidente - 20232818175

Id Acidente - 20232706643

Id Acidente - 20732681905 = 2
T — = .} .- Id Acidénte - 20232689448
== Id-Acidente - 20232679600
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Anexo 29. Ponto Negro 29: Via IC19 _ Km Ponto Negro 3+800 a 4+000 no sentido decrescente

1d Acidenta - 20232745144 1d Acidente - 20232624475

-

Id Acidente - 2(;2:;2825592 " Id Acidente - 20232775828

Id Acidente - 20232684189 Id Acitente - 20232623875

=~ ld Acidente ~20232610731 “*_Id Acidente - 20232586784
8= .. IdAcidente - 20232847946
1d Acidlente 20232808745

Id Acidente =20232754506
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Anexo 31. Ponto Negro 31: Via IC20 _ Km Ponto Negro 1+200 a 1+350 no sentido decrescente

Id Acidente - 20232672357 Id-Acidente - 20232636940

- Id Acidente - 20232774397 1d Acidente - 20232731004
1d Acidente - 26232722057 = /

)

. cidents © 20232683906
Id Acidente - 2 784817 Id-Acidente 20232782966
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Anexo 33. Ponto Negro 33: Via IC20 _ Km Ponto Negro 3+050 a 3+200 no sentido crescente

Id Acidente - 20232736420 Id'Acidente~ 20232811924

~id Acidente - 20232636580

Id Acidente - 20232813843 ~ : P
Id Acidente - 20232688971
Id Acidente - 20232580441
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Anexo 35. Ponto Negro 35: Via IP7 _Km Ponto Negro 0+500 a 0+700 no sentido decrescente

-%319 7 Id ‘Acidente - 20232713713

Id Acidente - 20232726534
‘1d Acidénte 520232660295

r'ﬂ

>

id Acidente - 20232764819

d Acidente - 20242860634 / 9 Acidente - 20233746354
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Anexo 37. Ponto Negro 37: Via IP7 _Km Ponto Negro 7+100 a 7+300 no sentido decrescente

R
’T—Il-‘-_-— 3 =] - n’i
W ACTdETITE = 20232800377

e = r

_5?,

- 20232706616

" Id/Acidente /20232622989

al‘

i 20242869393 4y pciderife - 2023275759
Id Acidente#20R32702371) | |d Acidénte 12023

,::' e
} Acidente~20232657#. 495
':‘l ‘c eni('d}y S

e &
o o

A¥
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Anexo 39. Ponto Negro 39: Via A2 _ Km Ponto Negro 5+100 a 5+200 no sentido decrescente

* R

Id Acidente - 20232671007

id A#)ﬂenle - 26232556033

28, ._#=="id Acidente - 20232759003
Id Acidente - 20232774578 -

Id Acidente - 20232619647 d Acidetite - 20232615143
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NOTA DE FEEDBACK

A sua opinido é importante para nds. Se identificar alguma inconsisténcia ou lapso no presente
documento, por favor, comunique-nos para que possamos efetuar as devidas alteragdes. Podera
entrar em contacto através do email dose@ansr.pt ou pelo telefone +351 214 236 800.
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